Chinh sach nay ap dung cho:
MStanford Health Care

Ngay Chap Thuan Gan Pay Nhit:
Thang 12 nam 2014

Tén Chinh Sach:

CHINH SACH GIAM GIA CHO BENH NHAN KHONG CO BAO HIEM

Trang 1/7

Phong Ban Chiu Anh Huéng:
Tat Ca Cac Phong Ban

MUC DIiCH

Muc dich caa Chinh Sach nay nham xac dinh tiéu chi vé tinh hoi du diéu kién nhan sy
giam gia duoc cung cap cho bénh nhan nhan dich vu cham soc sic khoe tai Stanford
Health Care(SHC hoic bénh vién) ma khdng cé bao hiém.

CHINH SACH

SHC cam két ludn cung cap déu déu muc giam gia phai chang cho nhiing ca nhan
khéng co bao hiém, hoic, trong mét vai truong hop, ¢6 bao hiém nhung khong c6
khoan bao tra bao hiém d6i voi mot sé dich vu cham soc sic khoe can thiét vé mat y
té do SHC cung cap, nhung c4 nhan d6 khong du diéu kién nhan Giam Gia do Nhu
Cau Tai Chinh quy dinh trong Chinh Sach H& Tro Tai Chinh/Cham Soéc Tir Thién cua
bénh vién. Nhitng giam gia nay phan anh mong mudn cia SHC la dap tng dugc
nhitng tinh hinh tai chinh ciia ca nhan bénh nhan, dong thoi dap tng duoc st ménh
phi lgi nhuan va giang day cua SHC, va dap tng duoc muc tiéu chién luoc, diéu hanh

va tai chinh.

Chinh Sach nay thiét Iap cac huéng dan ddi véi Giam Gia Cho Bénh Nhan Khdng Cé Bao Hiém.
Sy giam gia co thé dugc cung cap cho bénh nhan dang cu trii tai Hoa Ky hay

trén thé gisi d6i véi dich vu bénh vién do SHC cung cap va dich vu cua bac si

do cac bac si trong ban giang huin Dai Hoc Stanford cung cép.

I1l.  THU TUC

A.  GIAM GIA CHO BENH NHAN KHONG CO BAO HIEM - HUONG DAN

1. Pinh Nghia vé Giam Gia Cho Bénh Nhan Khéng Cé

Bao Hiém:

a. Theo Giam Gia Cho Bénh Nhan Khong C6 Bao Hiém, SHC s&
gidi han khoan thanh toan du kién cua Bénh Nhan Khong C6 Bao
Hiém ddi voi cac dich vu can thiét vé mat y té caa bénh vién va bac
si, theo nhimng diéu khoan dwgc dinh nghia dudi day, & sb tién do
SHC xac dinh trong pham vi gitra khoan giam gi4 trung binh d6i voi
chi phi duoc lap hoa don ap dung cho tat ca nhimg nguoi thanh toan
dich vu cham soc thuong mai cé quan ly tinh phi theo tung dich vu
va khoan giam gia khau tdi thiéu dugc tinh cho bat ky nguoi thanh
toan dich vu cham s6c ¢6 quan ly nao. Sé tién Giam Gia Cho Bénh
Nhan Khong Co6 Bao Hiém s& dugc danh gia hang quy va c6 thé thay
doi vao bat ky thoi diém nao ma khong can théng bao. Béi véi thong
tin vé mirc Giam Gia hién hanh, xem Tai Liéu Dinh Kém A.
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b. Néu bénh nhan mudn tim kiém hd tro tai chinh I6n hon Sy Giam
Gia Cho Bénh Nhan Khong C6 Bao Hiém hién hanh, bénh nhan
duoc gigi thiéu sang Chinh Sach HS Tro Tai Chinh/Cham Séc Tu
Thién cia SHC, va c6 thé dién Pon Piang Ky Nhan HS Tro Tai
Chinh can ctr theo Chinh Sach do.

2. Cac Dich Vu Pa Piéu Kién:

a. Chuong Trinh Giam Gia Cho Bénh Nhan Khéng Co Bao Hiém sé& dugc
ap dung cho dich vu can thiét vé mat y té trong bénh vién dugc cung
cap tai hay bai SHC. Thém vao d6, bac si trong ban giang huin Dai
Hoc Stanford (Bac Si Stanford) da thdng nhat ring Giam Gia Cho
Bénh Nhan Khéng C6 Bao Hiém theo Chinh Sach nay ciing s& ap dung
cho dich vu can thiét vé mat y té cua bac si do Bac Si Stanford cung
cap tai SHC. (Bénh nhan dugc diéu tri boi mot bac si khdng phai la
Bac Si Stanford c6 thé lién hé voi bac si caa ho truc tiép dé hoi vé viéc
liéu sin c6 khoan chiét khau ddi voi dich vu caa bac si khong phai la
Bac St Stanford cung cép; nhiing bac st d6 khong duoc bao gom theo
Chinh Sach nay) Trong truong hop khong chic chan vé viéc liéu dich
vu cu thé c6 can thiét vé mat y té hay khong, Giam Déc Diéu Dudng
ciia SHC s& dua ra quyét dinh. Trir khi duoc néu cu thé, dé cap dén
“dich vy cham soc stc khoe” hay “dich vy cua bénh vién” c¢6 nghia la
dich vu can thiét vé mat y té cua bénh vién va dé cap dén “dich vu cia
bac s’ c6 nghia la dich vu can thiét vé mat y té cua bac si do Bac Si
Stanford cung cap.

b. Dich vy thudng khong duwoc xem la can thiét vé mat y té va do do

khéng du diéu kién nhan Giam Gia Cho Bénh Nhan Khéng Co Bao

Hiém bao gdom:

(1) Dich vu Nai Tiét Sinh San va Biéu Tri Vo Sinh

2 Dich vy phau thuat thim my

(3) Dich vu hiéu chinh thi luc bao gdm LASER, PRK, Phiu
Thuat chira Vién Thi, phan doan vong giac mac chira mét
nguoi gia, C-CAP tao hinh tuy chinh, va kinh ap trong ngi

nhan.
(4) May tro thinh va Thiét bi hd tro thinh giac
C. Trong nhirng truong hop hiem gap, Bac Si Stanford xem mat trong cac

dich vu nay la can thiét v& mat y té, nhirng dich vu dé c6 thé du diéu
kién nhan Chiét Khau Cho Bénh Nhan Khong C6 Bao Hiém theo xem
xét va phé duyét caa Giam Béc Y Khoa cia SHC. SHC c6 quyén thay
ddi danh sach dich vu dugc xem la khong can thiét vé mat y té theo
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quyét dinh cua SHC.

d. Y kién thtr hai khong dugc xem la dich vu can thiét vé mat y té cua
bénh vién hoac bac si va do d6 khong du diéu kién nhan Giam Gia Cho
Bénh Nhan Khong Co Bao Hiém.

3. Yéu Cau Vé Tinh Héi Pu Piéu Kién ciia Bénh Nhan Khong Cé Bao Hiém:

a SHC s& cung cip Giam Gia Cho Bénh Nhan Khdng C6 Bao Hiém cho
nhitng ca nhan dap tng dinh nghia cua Bénh Nhan Khong C6 Bao
Hiém theo quy dinh dudi ddy va chiing minh dwoc tinh du diéu kién
cua bénh nhan.

b. Bénh Nhan Khong Cé Bao Hiém cho muc dich cua Chinh Sach nay la
mot ca nhan dap Gng tiéu chi dugc quy dinh ¢ ca (1) va (2);

1) Thuat nglr “bénh nhan” ciing co6 nghia la “gia dinh” cua bénh
nhan. “Gia dinh” ctia bénh nhén cé nghia la:

i.  DAi véi ca nhan tir 18 tudi tro 1én, 1a vo/chong,
ban doi séng chung cua ca nhan va tré em phu
thuoc dudi 26 tudi, du sdng trong nha hay
khéng,

ii. Dbi v6i ca nhan dudi 18 tudi, cha/me, nguoi
cham soc, ngudi than va con céi khac cua
cha/me, nguoi cham so6c hay nguoi than dudi
26 tuoi.

2 Bénh nhan “ty thanh toan” va do d6 dugc xem la “khong c6
bao hiém” theo muyc dich ciia Chinh Sach nay néu cé bat ky
nhitng diéu sau day dugc ap dung:

@ Bénh nhan khong c6 khoan bao tra cia bén thi ba tur
cong ty bao hiém y té, chuong trinh dich vu chiam s6c
suc khoe, Medicare, hay Medi-Cal, va khéng co ton
thuong co6 thé bdi thuong theo muc dich caa khoan
bdi thuong cho ngudi lao dong, bao hiém xe hoi, hay
bao hiém khac duoc SHC xac dinh va ghi nhan.

(b) Bénh nhéan c6 khoan bao tra cua bén thir ba nhung
bénh nhan da vuot qua gisi han phac loi d6i Véi
khoan bao tra do trugce khi nhap vién SHC.
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4,

B.

() Bénh nhan co6 khoan bao tra cta bén thir ba nhung
nguoi thanh toan bén tha ba di tir chdi bao tra hoic
khéng cung cip khoan bao tra cho cac dich vy chim
soc strc khoe dic biét ma bénh nhan tim kiém diéu tri
tr SHC.

Théng Tin Bénh Nhan Can Cung Cip Pé Xac Pinh Tinh Pa DPiéu Kién:

a.

SHC s& xac dinh tinh da diéu kién nhan Giam Gia Cho Bénh Nhan
Khéng C6 Bao Hiém phu hop véi Chinh Sach nay, va s& khong tinh
dén tudi tac, gisi tinh, ching toc, tinh trang di cu, khuynh hudng tinh
duc hay tén giao cta ca nhén.

Bénh nhan co khoan bao tra cua bén thi ba va dang nop don dang ky
nhan Giam Gia Cho Bénh Nhéan Khong Cé Bao Hlem phai cung Cap
thong tin lién quan dén khoan bao tra d6 theo yéu cau cia SHC dé
bénh vién c6 thé dua ra mot nhan dinh doc 1ap dé xem bénh nhan co la
Bénh Nhan Khong C6 Bao Hiém hay khong theo quy dinh & trén.

SHC ky vong bénh nhén hop tac hoan toan trong qua trinh thu thap
thong tin theo Chinh Sach nay, ma néu khong lam nhu vay s& anh
huong rat I6n dén kha ning cung cdp Chiét Khau Cho Bénh Nhan
Khéng C6 Bao Hiém cua bénh vién.

THONG BAO CONG KHAI

1. Thong bao cong khai lién quan dén tinh san c6 ciia Giam Gia Cho Bénh Nhan Khong Co Bao
Hiém theo Chinh Sach nay
s€ qua cac phuong thuc sau day;

a.  Thong bao duogc dang giai thich ring SHC c6 nhiéu chon
lya sdn co bao gdm giam gia, hd tro tai chinh cho bénh nhan
khéng co bao hiém hay c6 bao hiém duéi muc.

b.  Thdng bao bao gém sé dién thoai lién hé ma bénh nhan co
thé goi dé lay thém thong tin vé khoan giam gia va hd tro tai
chinh do.

2. Bang ké hoa don cua SHC thong bao cho bénh nhan riang Giam Gia Cho Bénh
Nhan Khéng C6 Bao Hiém duoc cung cap théng qua cach thic lién hé voi Trung Tam
Dich Vu Khach Hang ctia SHC.

IV. TUANTHU

A Tt ca cac thanh vién trong luc luong lao dong bao gom nhan vién, nhan
vién hgp dong, sinh vién, tinh nguyén vién, nhén vién y té dugc chiing
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VI.

VII.

nhan, va nhiing c4 nhan dai dién hozc tham gia hanh nghé & SHC chiu trach
nhi¢m dam bao cac ca nhan tuan tha chinh sach nay;

B. Viéc vi pham chinh sach nay s€ duoc bao cao 1én Quan Ly Phong Ban va
bat ky Phong Ban thich hop nao khac theo quyét dinh cia Quan Ly Phong
Ban hodc phu hgp vai chinh sach cta bénh vién. Vi pham s€ dugc diéu tra
dé xac dinh ban chat, mac do, va nguy co tiém an cho bénh vién. Cac thanh
vién trong luc lugng lao dong vi pham chinh sach nay s€ chiu hinh phat ky
luat thich dang 1én dén va bao gém cho nghi viéc.

PHU LUC

A. Tai Liéu Pinh Kém A: Thong Tin Hién Hanh Muc Giam Gia Khiu Cho Ngudi Khong
Co Bao Hiem

TAI LIEU LIEN QUAN

A. Chinh Sach Hb Tro Tai Chinh / Cham Séc Tur Thién
B. Chinh Sach Thu N¢

THONG TIN TAI LIEU

Co Quan Phap Ly/Tai Liéu Tham Khao
Khéng ¢o

Ngudi Lap Chinh Sach/Ngay Ban Hanh Lan Pau
Thang 6 nam 2007, David Haray, Phé Chu Tich, Dich Vu Tai Chinh Cho Bénh Nhén

Nguoi Luu Giir Tai Liéu Goc i N
bicu Phoi Vién va Bién Tap Vién S6 Tay Hudng Dan Hanh Chinh cua SHC

Yéu Cau Panh Gia va Tai Tuc

Chinh Sach nay s& dugc xem xét lai ba nim mét 1an va theo yéu cau do phap luat hay thong 1é
thay doi, Bit ky thay ddi Chinh Sach nao phai duoc phé duyét bai thuc thé hay ca nhan phé
duyét ban dau,

Lich St Panh Gia va Stra Boi

Thang 6 nim 2007, Sarah DiBoise, Giam Ddc Tu Van Bénh Vién, Gary May, Pho Cha Tich Phy
Trach Cham So6c Co6 Quan Ly, SUMC, David Haray, Pho Chu Tich Phu Trach Dich Vuy Tai
Chinh Cho Bénh Nhan, SUMC

Thang 11 nam 2007, Sarah DiBoise, Giam Péc Tu Van Bénh Vién, Gary May, Pho Chi Tich
Phu Trach Dich Vu Cham S6c C6 Quan Ly, SUMC, David Haray, Phé Cha Tich Phy Trach
Dich Vu Tai Chinh Cho Bénh Nhan, SUMC
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Thang 9 nam 2010, Steve Chinn, DPM, Giam Béc, Kiém Binh, Chat Luong & An Toan

Thang 3 nam 2014, Sarah DiBoise, Giam D¢ Tu Van Bénh Vién, David Haray, Pho Chu Tich
Phu Trach Dich Vu Tai Chinh Cho Bénh Nhéan

Thang 12 nam 2014 Andrea M. Fish, Van Phong Tong Tu Van, Terri Meier, Giam Déc, Dich
Vu Tai Chinh Cho Bénh Nhan, Michael Honeyman, Trg Ly Giam Déc, Dich Vu Tai Chinh Cho
Bénh Nhéan

F. Phé Duyét
Thang 8 nim 2007, Nhém Diéu Hanh Chinh cua SHC
Thang 2 nim 2008, Nhém Diéu Hanh Chinh cua SHC
Thang 10 nam 2010, Uy Ban Chit Luong, An Toan & Hiéu Qua Cho Bénh Nhan

Thang 11 nam 2010, MEC cta SHC

Thang 11 nam 2010, Uy Ban Ching Chi, Chinh Sach & Tha Tuc caa Hoi Bong Quan Tri SHC
Thang 5 nam 2014, Uy Ban Chat Luong, An Toan va Hiéu Qua Cho Bénh Nhan

Thang 6 nam 2014, Uy Ban Diéu Hanh Y Té

Thang 6 nam 2014, Uy Ban Chuang Chi, Chinh Sach & Thu Tuc

Tai ligu nay danh cho nhén vién Stanford Health Care st dung.
Khong dugc tuyén bé hoge dam bao cho viéc sir dung bén ngoai.
Khong duoc tai ban hay xuat ban bén ngoai ma khéng co sy cho phép
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Tai Liéu Pinh Kém A

Théng Tin Hién Hanh vé Mic Chiét Khau Cho Nguwoi Khong Cé Bao Hiém
K¢ tir thang 6 nim 2014

Cian ctr theo Chinh Sach nay, nhitng ca nhan dugc xac dinh la bénh nhan Khéng C6 Bao
Hiém c6 thé nhan khoan chiét khau nim muoi phan trim (50%) déi véi dich vu du tiéu chuan
la can thiét vé mat y té. Khoan chiét khiu nay s& ap dung d6i vé6i phi bénh vién dugc Stanford
Health Care(SHC), va phi dich vu cta bac si giang vién lam viéc cho Pai Hoc Standford (Bac
Si Standford) tinh.

Chiét khau b sung cho Bac Si Stanford sé Chi dwgc ap dung cho Phi Bac Si sau
day:

« Nhiéu phau thuat: chiét khiu nim muoi phan trim (50%) cho thu thuat thi
hai, bay muoi 1am phan trim (75%) cho thu thuat thir ba va bat ky thu thuat
bé sung nao khac

«  Tro ly bac si phdu thuat: chiét khiu bay mwoi lim phan trim (75%)

«  BAc si dong phau thuat: chiét khiu ba muoi ba phin trim (33%)

«  Thua thuat hai bén: chiét khau ba muoi ba phan trim (33%)

«  Tam than: chiét khiu sau muoi phén tram (60%)

Chiét khu b sung nay ddi véi cac dich vu cia Bac Si Stanford duoc liét ké trén déy s& ap
dung cho Chiét Khiu Cho Bénh Nhan Khéng C6 Bao Hiém. Khoan chiét khiu bd sung dé
trudc tién s& duoc trir tir chi phi duoc 1ap hoa don. Chiét khdu nim muoi phan tram (50%)
cho bénh nhan Khong C6é Bao Hiém s& dugc ap dung cho sé du ap dung cin ct theo Chinh
Sach.

S6 tién chiét khau hién tai duoc danh gia hang quy va tuy theo su thay ddi vao bat ky thoi
diém nao ma khéng can thong bao.



	‎W:\Interpreter Svs\TRANSLATIONS\000 TRANSLATIONS  2016\TRANSLATIONS 06 2016\04 Vietnamese\Financial docs\Uninsured Patient Discount Policy_Vn Final.doc‎
	I. MỤC ĐÍCH
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